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DrBITTY Marie-Joséphe : « Les meilleurs établissements sanitaires seront
bientdt labellisés »

Depuis 2022, sur instruction du ministere de la Santé, Dr BITTY Marie-Josephe, respon-
sable de la DEPPS a pris son baton de pelerin pour sensibiliser et traquer les promoteurs
des cliniques illégales sur toute I'étendue du territoire national. Et pour cause, 80% des
établissements sanitaires etaient illégaux. Apres trois ans de lutte sans relache, |'objectif
zéro "clinique" illégale vient d'étre atteint. Pour ne pas dormir sur ses lauriers, Dr BITTY
leve un coin du voile sur les reformes a faire pour maintenir la pression sur les faussaires
en garantissant des soins de qualité aux populations.
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BONJOUR DR BITTY MARIE JOSEPHE. APRES UNE LUTTE ACHARNEE, VOS SERVICES EN COLLABORA-
TION AVEC LA POLICE SANITAIRE SELON VOS CHIFFRES, VIENNENT D'ERADIQUER LE FLEAU DES CLI-
NIQUES ILLEGALES EN COTE D'IVOIRE. QUELLES SONT VOS IMPRESSIONS ET COMMENT FAIRE POUR
PRESERVER CES ACQUIS ?

Mes impressions sont bonnes parce que I'opération “zéro clinique illé-
gale” a connu un franc succés avec une O2 f f | 0 R BIDLAdK IS
RSA@f Ay AINHzE 6@ opération d’assainissement pour le bien-
étre des populations. A I'intérieur du pays, nous avons aussi bénéficié de
I"adhésion des préfets, des chefs de communautés et des populations
dans cette lutte. Nous en sommes fiers mais il faut bien préserver les ac-
quis. Et pour cause, en dépit de I'objectif “Zéro clinique illégale” atteint, il
ne faut pas perdre de vue la création de nouveaux établissements et la ré-
cidive de certaines cliniques illégales. Comment faire pour préserver les
acquis. Pour donc préserver les acquis, il faut une grande aide de la popu-
lation en matiere de dénonciation. Il faut aussi une aide des structures dé-
concentrées du ministere de la Santé notamment les directions régionales,
directions départementales avec des points focaux que nous avons instal-
|és dans les districts sanitaires pour assurer le suivi et fermer tout établis-
sement illégal qui se crée.

- CLINIQUE ILLEGALE
D’ICI 2025
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NE SERAIT-IL PAS JUDICIEUX D’AVOIR UN NUMERO VERT SUR LEQUEL LES POPULATIONS POUR-
RAIENT DENONCER DAVANTAGE LES CLINIQUES ILLEGALES ?

En effet. Un numéro vert de la DEPPS est en cours d’élaboration. Mais en
attendant, il faut savoir gu’un numéro vert existe déja au niveau du minis-
tere de la santé : le 143. Il fonctionne et nous rapporte des éléments de
plaintes, des demandes d’informations de la population. Nous avons mis
en place un observatoire digital, alerteinfocliniqueci, dont le numéro
WhatsApp est : 0575455757. A travers ce numéro, on peut joindre et aler-
ter la DEPPS. Il y a aussi le numéro pour joindre la Direction, notamment
le service contentieux et gestion des plaintes au 0771737138.

C'EST QUOI UNE CLINIQUE PRIVEE ET QUELS SONT LES ETABLISSEMENTS QUI EN FONT PARTIE ?

Dans le slogan opération zéro « clinique » illégale, nous avons mis cli-
nigue entre guillemets, car c’est de cette maniere que la population ap-
pelle les centres de santé en général. |l faut retenir par le vocable cli-
nique privée, tout établissement sanitaire qui n’est pas un établisse-
ment LJdz0 2 A20/5 aQS YIARBY A Y RS & RBAE IS dzili 8kbs |a
classification, une vraie clinique, une polyclinique, un centre de soins infir-
miers, une maternité, un centre de kinésithérapie, un centre d’orthopho-
nie, cabinet dentaire, cabinet optique, un laboratoire de protheses, les
centres de bien-étre et de soins de beauté..., centres de massage... Dans
nos controles, nous faisons le tour de tous ces établissements censés pro-
diguer des soins légalement ou illégalement.

OPERATION ZE

D’ICI 2025
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QUELLES SONT LES CONDITIONS ET CRITERES POUR OUVRIR UNE CLINIQUE PRIVEE EN COTE
D'IVOIRE ?

Pour ouvrir une clinique privée légale en Cote d’lvoire, il faut respecter
trois étapes. En effet, nous sommes dans deux situations : Depuis le 5 oc-
tobre 2022 que monsieur Pierre DIMBA, ministre de la Santé a lancé 'opé-
ration zéro “clinique” illégale, il a donné une opportunité a ceux qui
étaient déja sur le terrain, de régulariser leur situation. Pour ces établisse-
ments, apres instruction du dossier et visite de conformité, nous sommes
allés directement aux criteres qui menent a I'arrété d’autorisation.

INTERVIEW EXCLUSIVE QUELS SONT CES CRITERES ?

DR BITTY MARIE JOSEPHE, ) . _
Directeur du DEPPS Pour les nouveaux établissements, il y a
« Les meilleurs trois grandes étapes. D’abord, écrire au mi-

établissements sanitaires nistre pour faire la demande d’autorisation

seront bientét labellisés » en précisant le nom de I'établissement, le
—— VA DBSA gzl RNIBISy a2y sz S
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9y &dAR OO2 NR R Sle drdbidory ds
délivré dans un premier temps a tout éta-
blissement que Ile ministéere accepte
comme étant un établissement sanitaire de
soins qui peut étre créé. Cet accord de prin-
cipe est basé sur la situation géographique.

Thém

Est-ce que cet établissement sanitaire conformément a la carte sani-
taire peut s’installer a cet endroit ? Est-ce que cet établissement installé
dans cet endroit peut s’effondrer ou étre inondé ou encore situé pres
d’immondices ? Le promoteur est-il habilité a ouvrir cet établissement ?
Quel est le projet architectural de cet établissement sanitaire est-il con-
forme ? Pour ce qui est de promoteur/propriétaire, avec la réforme du
secteur privé, le promoteur peut étre de deux formes : soit c’est une
personne physique, soit une personne morale. Si c’est une personne

physique, le propriétaire doit étre un professionnel du secteur deman-
dé.
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